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22/10/2567



เขารับบริการ

หนวยบริการ Aนโยบายรัฐบาลเรงดวนในการ
ยกระดบั ๓๐ บาทรักษาทุกโรค
นโยบาย "บัตรประชาชนใบเดียว
รกัษาฟรีทั่วไทย" โดยนํารองใน ๔
จังหวัด ไดแก แพร, รอยเอ็ด, 
เพชรบุรี และนราธิวาส

มีเปาหมายในการพฒันาระบบการ
ทํางาน เพือ่เชื่อมโยงขอมูลสุขภาพ
หนวยบริการในการบันทึกขอมลูการ
ยืนยันตัวตนเพิม่ประสทิิิภาพ และ
คณุภาพการใหบริการ รวมถึงการ
อํานวยความสะดวกแกผูรับบริการ เช
น การจองคิว การเช็คสิทธิ การขอ
ใบรับรองแพทยดิจิทลั หรือการนดั
หมายออนไลน ผาน LINE OA และ
Application ไดทุกที่ ทุกเวลา

ประชาชน ตองตรวจสอบสทิธิและ Authen
กรณี เจ็บปวย ฉุกเฉิน (A/E)

สงตอ
(ตรวจสอบใบสงตวั)

กลับบาน

หนวยบริการ B

ประชาชน ตองตรวจสอบสิทธิและ Authen
ณ หนวยบริการทีทํ่าการสงตอ ( Refer )

1. ความเปนมาและปญหา flow การเขารับบริการแบบเดิมที่ตองมีกระบวนการตรวจสอบสิทธิและ Authen

หนวยบริการ

กอนเขารับบริการ
1. ตรวจสอบสิทธิ

2. Authen

กลับบาน

เขารับบริการ
ตามจดุตางๆ

ตรวจสอบวาฉกุ
เฉิน

เขารับบริการ
ตามจดุตางๆ

กลับบาน



เขารับบริการ
ตามจุดตางๆ

หนวยบริการ

2. การเปลี่ยน Flow การ
เขารับบริการโดย ยกเลิก
การตรวจสอบสิทิิและ

Authen เปน “การ
แสดงตนยืนยัน สิทธิ
เมื่อสิ้นสุดการ เขารบั

บรกิาร”
โดยขยายจากระบบการยืนยัน
การรับบริการของขาราชการ
กรมบัญชีกลาง โดย จากเดิม 2
ขั้นตอน เหลือ ขั้นตอนเดียว คือ

ยืนยันการรบับริการ กลับบาน

ฉุกเฉิน

• นัดมาเจาะเลือดไมพบแพทยก็ยืนยันการรับบริการที่
หองlab

• นัดมา x-ray ไมพบแพทยกยืนยันกา็รรับ
บริการทีห่องx-ray

• นัดมา x-ray ไมพบแพทยกยืนยันกา็รรับบริการท่็
หองx-ray

• พบแพทยไมมียาก็ยืนยันการรับบริการทีห่องตรวจ

• มียาก็ยืนยันการรับบรกิารทีห่องยา1.นดั
หมาย
2.walk-in

เขารับบริการ
ตามจุดตางๆ ยืนยันสิทธิเมื่อ

สิ้นสุดการรับ
บริการ



ประชาชนยืนยันการรับบริการท่ีหนวยบริการ เม่ือรับบรกิารเสรจ็จากหลากหลายชองทาง
(จากเดิมที่ตอง Authen กอนเขารบับริการ)

(๒) เครื่องใหบริการอัตโนมัติ (KIOSK)
(๓) เครื่องอานบัตรประชาชน (Smart Card)
(๔) แอปพลิเคชันไลน (Line Application)
(๕) แอปพลิเคชันทีส่ามารถเชื่อมตอกับระบบสํานักงานหลักประกันสขุภาพแหงชาติทีเ่ปนไป
ตามมาตรฐานความปลอดภยัขัน้สูงสุด
(๖) การพิสูจนตัวตน (Authentication) และการสงขอมูลเบิกจายภายในวันทีร่ับบริการ

3

1 ดําเนินการโดยเจาหนาทีมี่ 2 วิธี
(๑) เคร่ืองรูดบัตรเคลื่อนที่ (EDC : Electronic Data 
Capture) ทําการยืนยันการรับบริการผานเครื่อง
EDC เครื่องเดยีวกับกรมบัญชกี ลาง /
Smart Card
(๗) วิิีการอืน่ที่จําเปนตามที่สํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติกําหนด

Line@NHSO Application

2 ประชาชนดาเนํนิการเอง มี 5 วิธี

4

1
Smart Card

2
Kiosk-Api

5
Authentication+ ขอมูลเบิกจาย

6

3
EDC

เจา  ้ หนา  ้ ที่ดา้ 
เนินการ

วิธกี ารยืนยันการรับบริการ 7
วิธี

ประกาศ เร�ื
องตรการเรยีกเก็บค่าใชจ้



https://authenservice.nhso.go.th/authencode

✓ การแสดงตนยืนยันสทิธิเมือ่สิน้สดุการเขารับบรกิาร ผาน Web Responsive
➢ เสยีบบตัรผานเครือ่งอานบตัร SmartCard
➢ การแสดงตนยนืยันสิทิิเมื่อสิ้นสดุการเขารบับริการโดยผูแทน

❖เครือ่งอานบตัร SmartCard
❖โปรแกรม E-Form Agent Version 2.0.1 ใชสาํหรับเชือ่มตอกับเครือ่งอานบตัร Smart Card 

https://www.nhso.go.th/downloads/177
❖User DATA CENTER (ONE STOP SERVICE)

http://www.nhso.go.th/downloads/177
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authenservice.nhso.go.th/authencode/#/nh so-endpoint/create
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สรปุระบบการยืนยันการเขารับบรกิาร(ปดสิทธิ)และ ระบบการเบิกจายชดเชย

สรุประบบการยืนยันการเขารับบริการ(ปดสิทธิ) มี 7 วิธีไดแก

1. โดยเจาหนาที่ มี 2 วิิี
1.1 เครือ่งรูดบตัรเคลือ่นที่ (EDC : Electronic Data Capture) ทาํการยืนยันการรบับริการผานเครื่อง EDC เครือ่งเดียวกับกรมบัญชีกลาง / 

Smart Card
1.2 วิิกีารอืน่ที่จําเปนตามทีสํ่านักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติกําหนด

2. โดยประชาชนดําเนินการเอง มี 5 วิิี
2.1 เครือ่งใหบริการอตัโนมติั (KIOSK)
2.2 เครือ่งอานบัตรประชาชน (Smart Card) 
2.3 แอปพลิเคชันไลน (Line Application)
2.4 แอปพลิเคชันที่สามารถเชือ่มตอกับระบบสํานกังานหลักประกนัสุขภาพแหงชาติที่เปนไป

ตามมาตรฐานความปลอดภัยขั้นสูงสุด
2.5 การพสูิจนตัวตน (Authentication) และการสงขอมูลเบกิจายภายในวันที่รับบริการ

(หมายเหตุ สปสช. จะตรวจการยืนยันการรบับริการ(ปดสิทิ)ิเฉพาะรายท่มี กา็ รเบกชิ ดเชยจาก สปสช. สวนที่อยูใน capitation จะไมมี
การตรวจ และไมติ ด C)
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