
การประชุมชีแ้จงแนวทางปฏบิตัใินการขอรบัคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ          

สทิธหิลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิและสทิธอิ ืน่ ปีงบประมาณ 2568

แนวทางการตรวจสอบหลงัการจา่ย
ชดเชยและคณุภาพบรกิาร 

ปีงบประมาณ 2568

โดย ฝ่ายตรวจสอบหลงัการจา่ยชดเชยและคณุภาพบรกิาร

วนัองัคาร ที ่19 พฤศจกิายน 2567 เวลา 09.00 – 16.00 น.



กรอบการน าเสนอ

2

1. วตัถปุระสงคใ์นการตรวจสอบหลงัการจา่ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุ (Post Payment Audit )

2. แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน Post Payment Audit
3. ประกาศส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิ
4. แนวทางการด าเนนิการหลงัการตรวจสอบ Post Payment Audit 



1. วตัถปุระสงคใ์นการตรวจสอบหลงัการจา่ย
คา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ 
(Post Payment Audit )



N
a
tio

n
a
l H

e
a
lth

 S
e
c
u
rity

 O
ffic

e
 –

 N
H

S
O

 –
 w

w
w

.n
h
s
o
.g

o
.th

วตัถปุระสงคใ์นการตรวจสอบ

1. เพือ่ตรวจสอบความถกูตอ้งและครบถว้นของขอ้มลูทีใ่ชป้ระกอบการเบกิชดเชยคา่บรกิาร
สาธารณสขุ

2. เพือ่ใหห้น่วยบรกิารไดรั้บการชดเชยคา่บรกิารฯ ทีถ่กูตอ้งตามหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และ
เงือ่นไขเกีย่วกบัการจา่ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุตามทีส่ านักงานก าหนด

3. เพือ่ใหห้น่วยบรกิารรับทราบปัญหา อปุสรรคในการด าเนนิการเบกิคา่บรกิารฯ และ
ด าเนนิการแกไ้ข รวมถงึการพัฒนาระบบขอ้มลูการใหบ้รกิารสาธารณสขุใหม้ี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้

4. เพือ่ใหส้ านักงานไดรั้บทราบปัญหา อปุสรรครวมทัง้ขอ้เท็จจรงิในการด าเนนิการ
ใหบ้รกิาร และการเบกิคา่ใชจ้า่ยของหน่วยบรกิาร และน ามาใชป้รับรปูแบบการบรหิาร
จัดการใหม้ปีระสทิธภิาพสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจบุนั
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2. แนวทางการตรวจสอบ
Post Payment Audit (สิง่ทีเ่ปลีย่นแปลง)
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วธิกีารตรวจสอบเวชระเบยีน

66

1. Coding Audit : ตรวจสอบการจา่ยชดเชยกรณีผูป่้วยใน ตามระบบกลุม่

วนิจิฉยัโรครว่ม (DRGs)

2. Billing Audit: : ตรวจสอบการเรยีกเก็บตามรายการ Fee Schedule 

3. Quality of Care Audit : การตรวจสอบคณุภาพการใหบ้รกิาร โดยเทยีบ

กบัมาตรฐานวชิาชพีในการใหบ้รกิารสาธารณสขุ 

4. Other audit : การตรวจสอบดว้ยวธิอี ืน่ เชน่ Telephone audit, โปรแกรม 

OCR, การตรวจสอบทางอเิล็กทรอนกิส์ เป็นตน้
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แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บ
คา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุรว่ม 3 กองทนุ 

ประกาศใช ้ต ัง้แต่
 กมุภาพนัธ ์2567

จะเร ิม่ใชแ้นวทางการตรวจสอบรว่ม 
3 กองทนุ ปี 2566 ในการตรวจสอบ

เอกสารหลกัฐาน/เวชระเบยีน 
(audit) ปี2568

บรกิารผูป่้วยใน จา่ยตามระบบกลุม่วนิจิฉยัโรครว่ม (DRGs) → ประมวลผล
การตรวจสอบ date sent ต ัง้แต ่พ.ค. 2567 ดว้ย DRGs version 6.3

7

ดาวนโ์หลดคูม่อืไดท้ ี ่
https://audit.nhso.go.th/ema/index-download

ICD-9-CM WHO ปี 2015

ICD-10 WHO ปี 2016  และ ICD-10 -TM

รหสัวนิจิฉยัโรค

รหสัหตัถการ
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แนวทางการตรวจสอบ Post Payment Audit

1. การตรวจสอบขอ้มลูการเบกิชดเชยโดยการตรวจสอบทางอเิล็กทรอนกิส์

• กรณีทีต่รวจสอบพบความผดิปกตใินการเบกิชดเชย จะมกีารประมวลผลการจา่ย
ชดเชย/เรยีกคนืการจา่ยชดเชย ตามผลการตรวจสอบ เชน่ กรณีการตรวจสอบ
electronic coding audit จะด าเนนิการตดัเฉพาะรหสั ICD10/ICD9 ทีไ่มถ่กูตอ้ง
ตามหลักเกณฑก์ารใหร้หสั และประมวลผลการค านวณ DRGใหมต่ามขอ้มลู 
ICD10/ICD9 ทีม่กีารปรับรหสั

2. การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานเวชระเบยีนโดยผูต้รวจสอบ 
• ตรวจสอบผา่น Program Single Audit ทีพ่ฒันาใหม ่ในปีงบประมาณ 

2568
• ตรวจสอบรวมศนูย์
• ตรวจสอบ ณ หนว่ยบรกิาร
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19/11/67 http://www.nhso.go.th 9

ตวัอยา่งการตรวจสอบขอ้มลูหลงัการจา่ยชดเชยโดยการตรวจสอบ
ทางอเิล็กทรอนกิส/์AI 

1. กรณีผูป่้วยในจา่ยตามระบบกลุม่วนิจิฉยัโรครว่ม (DRGs)
• ตรวจสอบเพือ่ตดัรหสัโรคหรอืหตัถการทีใ่หร้หสัไมถ่กูตอ้งตามหลักเกณฑก์ารใหร้หสั 

2. กรณีบรกิารฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม
• ตรวจสอบความสอดคลอ้งของบรกิารกบัศกัยภาพใน CPP 

3.  กรณีบรกิารของหนว่ยนวตักรรม 
• ตรวจสอบความสอดคลอ้งของบรกิารกบัศกัยภาพใน CPP 

หนว่ยบรกิารบนัทกึขอ้มลู
ใน CPP ใหถ้กูตอ้งตาม
ศกัยภาพจรงิ

4. กรณีบรกิารผูป่้วยนอกทีเ่ป็นการจา่ยตามรายการ (OPFS 
: OPAE/OP anywhere/CA anywhere)
• ตรวจสอบความสอดคลอ้งในการรักษา 

(ยา/Lab/investigation/ตรวจวนิจิฉัยทางรังส)ี กบัโรค
หลกัและโรครว่มทีบ่นัทกึในโปรแกรมการจา่ยชดเชย

หนว่ยบรกิารบนัทกึ
โรคหลกัโรครว่ม
และหตัถการให้
ถกูตอ้งครบถว้น



โปรแกรมการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการใหบ้รกิาร /เวชระเบยีน

โปรแกรมเดมิ

 EMA

 PPFS

โปรแกรมใหม ่ซึง่มแีผนทีจ่ะใชใ้นการ
ตรวจสอบ ในปีงบประมาณปี 2568

 Program Single Audit

19/11/67
http://www.nhso.go.th 1
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3. ประกาศส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาตเิร ือ่ง การ
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2567



http://www.nhso.go.th

หมวด 1 แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน

การเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ

หมวด 2 วธิกีารตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน        

การเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ

❖ Pre-Authorized 

❖ Pre Payment Audit 

❖ Post Payment Audit 

หมวด 3 มาตรการในการด าเนนิการ กรณี

ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานพบความไมถ่กูตอ้ง  

12



ประกาศส านักงานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ
เรือ่ง การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ 

พ.ศ. 2567



ก าหนดวนัในการจดัสง่เอกสารของหนว่ยบรกิารเพือ่การตรวจสอบ มกีารเปลีย่นแปลง

ตรวจสอบ ณ หน่วย

ตรวจสอบรวมศนูย์

ตรวจสอบผา่นโปรแกรม



การขอทบทวนผลการตรวจสอบของหนว่ยบรกิารจะสามารถขอทบทวนไดเ้พยีง 2 คร ัง้



การ



ประกาศส านักงานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ
เรือ่ง การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ 

พ.ศ. 2567



4. แนวทางการด าเนนิการหลงัการตรวจสอบ
Post Payment Audit : กรณีตรวจพบ
ความไมถ่กูตอ้งในการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ 



 ทีม่า
    ตามที ่ระเบยีบคณะกรรมการหลกัประกนัสขุภาพ
แหง่ชาต ิวา่ดว้ยวธิปีฏบิตัเิก ีย่วกบัการตรวจสอบ
เอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุและการด าเนนิการกรณีตรวจพบความไม่
ถกูตอ้งในการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุ 

หมวด 1 (ขอ้11) วา่ดว้ย วธิปีฏบิตัเิกีย่วกบัการตรวจสอบ
เอกสารหลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุ

หมวด 2 (ขอ้ 12 และ 14) การด าเนนิการกรณีตรวจสอบ
เอกสารหลกัฐานพบความไมถ่กูตอ้งในการเรยีกเก็บ
คา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิารสาธารณสขุ

19/11/67 http://www.nhso.go.th

ระเบยีบการตรวจสอบ
หลกัฐานฯ (ราชกจิฯ)
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 ทีม่า
    ตามที ่ระเบยีบคณะกรรมการ
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิวา่ดว้ยวธิี
ปฏบิตัเิกีย่วกบัการตรวจสอบเอกสาร
หลกัฐานการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุและการด าเนนิการ
กรณีตรวจพบความไมถ่กูตอ้งในการ
เรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุ 

หมวด 1 (ขอ้11) วา่ดว้ย วธิปีฏบิตั ิ
เก ีย่วกบัการตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน
การเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่บรกิาร
สาธารณสขุ

หมวด 2 (ขอ้ 12 และ 14) การด าเนนิการ
กรณีตรวจสอบเอกสารหลกัฐานพบความ
ไมถ่กูตอ้งในการเรยีกเก็บคา่ใชจ้า่ยเพือ่
บรกิารสาธารณสขุ
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ระเบยีบการตรวจสอบ
หลกัฐานฯ (ราชกจิฯ)
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THANK  YOU
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