
เสวนา 
ทิศทางการขับเคลื่อนระบบหลักประกันสุขภาพ 

ร้อยแก่นสารสินธ์ุ

ดร.ภก.ณรงค์ อาสายุทธ
รักษาการ ผู้อํานวยการเขต

สปสช. เขต 7 ขอนแก่น
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แผนปฏิบัติราชการรวมระหวางคณะอนุกรรมการระดับเขตพ้ืนที่ 

เขต 7 ขอนแกน (อปสข. และ อคม.) 2565-2569

แผนปฏิบัติการ สํานักงานหลักประกันสุขภาพเขต 7 ขอนแกน 

แผนปฏิบัติราชการของ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2566-2570

ประชาชน หนวยบริการ ภาคีเครือขาย

การเช่ือมโยงของแผนปฏิบัติราชการ/แผนปฏิบัติการ



 เพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการกองทุนฯ

 ขยายบทบาททองถิ่นและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการของกองทุนหลักประกัน

สุขภาพระดับทองถิ่น/พื้นท่ี 

(ผูซื้อบริการ และผูใหบริการใน

ระบบหลักประกันสุขภาพฯ) 

 สนับสนุนการบูรณาการ
ระบบหลักประกันสุขภาพ

ภาครัฐ (Harmonization) 

 ขับเคล่ือนการสรางความ
ย่ังยืนของระบบหลักประกัน

สุขภาพในระยะยาว

 เรงรัดการขยายหนวย
บริการรองรับบรกิารที่

จําเปน สําคัญ และ/หรือ มี

ขอจํากัดการเขาถึงบริการให

เพียงพอและเหมาะสม

สําหรับทุกกลุม

 สงเสริมกลไกการประกัน
คุณภาพหนวยบริการ เพื่อ

สรางความมั่นใจในคุณภาพ

มาตรฐานบริการ

 พัฒนากลไก/ระบบการคืน
ขอมูลสุขภาพใหประชาชน

และหนวยบริการ 

 จัดกลไกการคนหาประชาชน
กลุมเปราะบาง และประชาชนท่ี

ยังเขาไมถึงบริการหรือเขาถึงได

นอย 

 สรางกลไกการรับรูสิทธิ 
การเขาถึงสิทธิ และคุมครอง

สิทธิของประชาชน

 ทบทวน/ปรับปรุงประเภท
และขอบเขตบริการสาธารณสุข

 ขยายและยกระดับการมี
สวนรวมเปนเจาของระบบ

ของภาคีเครือขายและผูมี

สวนไดเสียกลุมตางๆ 

 สนับสนุนการขับเคลื่อน
นโยบายหลักประกันสุขภาพ

ระดับโลก (UHC in Global 

Health) ชวยขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรหลักประกัน

สุขภาพในประเทศ

 เพิ่มความเขมแข็งและ
ความสามารถของกลไกอภิบาล

ในระบบหลักประกันสุขภาพฯ 

 พัฒนาองคกรไปสูการเปน
องคกรดิจิทัลและนวัตกรรม 

 ขยายศักยภาพและความ
เขมแข็งของระบบกํากับติดตาม

ประเมินผลและการใชประโยชน

ขอมูลขนาดใหญ 

 พัฒนาบุคลากร สปสช. 

 พัฒนาระบบบริหารจัดการ
องคกร รวมท้ังกฎระเบียบตางๆ

และดํารงตามหลักธรรมาภิบาล

การบริหารจัดการ
กองทุนหลักประกันสุขภาพ

แห่งชาติ

การมีบริการสาธารณสุข
รองรับการเข้าถึงบริการ

ของประชาชน 

การคุ้มครอง
หลักประกันสุขภาพ

ของประชาชน

การมีส่วนร่วม
ของภาคียุทธศาสตร์
และผู้มีส่วนได้เสีย 

กลไกอภิบาล
และระบบบริหารจัดการ

องค์กร 

1 2 3 4 5
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แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต 7 ขอนแก่น

สร้างศรัทธา
และความเชื่อมั่น

1

ควบคุมป้องกัน
โรคไม่ติดต่อ

2

อนามัย
แม่และเด็ก

/พัฒนาการเด็ก

3

ระบบบริการ
สุขภาพ

4

ผู้รับบริการและ
ผู้ให้บริการ

5

แหล่งเรียนรู้และ
เกิดนวัตกรรม

6

บริหารจัดการ
ระบบหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ

7

แผนปฏิบัติราชการร่วม ระหว่างคณะอนุกรรมการระดับเขตพ้ืนท่ี (อปสข. และ อคม.) 2565-2569 

การบริหารจัดการ
กองทุนหลักประกันสุขภาพ

แห่งชาติ

การมีบริการ
สาธารณสุข

รองรับการเข้าถึงบริการ
ของประชาชน 

การคุ้มครองหลักประกัน
สุขภาพ

ของประชาชน

การมีส่วนร่วม
ของภาคียุทธศาสตร์
และผู้มีส่วนได้เสีย 

กลไกอภิบาล
และระบบบริหารจัดการ

องค์กร 

1 2 3 4 5

แผนปฏิบัติราชการ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 ป ี2566-2570  



แผนปฏิบัติราชการของ สปสช. ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2566-2570
[กรอบแนวคิดเชงิยุทธศาสตร*์* (Strategic framework)]

กองทุนหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ  (Financing) (1)

การดํารงธรรมาภิบาล (Good governance) (5)

การมีส่วนรว่มและความผูกพัน (Participation & Engagement) (4)  

ผู �ให้บรกิาร (2) 
(Provider/ Service delivery)

ประชาชน (3)
(Beneficiaries)

3. การคุ้มครองหลักประกันสุขภาพของประชาชน
3.1 คืนข้อมูลสุขภาพให้ประชาชน
3.2 ค้นหากลุ่มเปราะบาง/คนท่ีเข้าไม่ถึงบรกิารหรอืเข้าถึงได้น้อย
3.3 สรา้งกลไกรบัรู/้เข้าถึงสิทธ ิคุ้มครองสิทธิ
3.4  ทบทวน/ปรบัชุดสิทธปิระโยชน์

• เขา้ถึงบรกิาร & ครอบคลมุ 
(Access & Coverage)

• ปกป�องความเส่ียงทาง
การเงิน (financial 
protection) 

• มีความพึงพอใจ 
(Satisfaction)

Quality
Efficiency Safety

Effectiveness

2. การมีบรกิารรองรบัการเข้าถึงบรกิาร
2.1 ขยายหน่วยบรกิารรองรบั
2.2 ส่งเสรมิกลไกประกันคณุภาพ สรา้งมั่นใจ 

1. การบรหิารจัดการกองทุนหลักประกันฯ
1.1 เพ่ิมประสิทธภิาพการบรหิารกองทุนฯ การจ่ายท่ีจูงใจ 
1.2 ขยายบทบาทท้องถ่ิน & ประสิทธภิาพบรหิารกองทนุท้องถ่ิน/พ้ืนท่ี 
1.3 บูรณาการระบบประกันสุขภาพภาครฐั  
1.4  ขับเคล่ือนความยั่งยืนการคลังสุขภาพในระยะยาว

4. การมีส่วนรว่มของภาคียุทธศาสตรแ์ละผู้มีส่วนได้
เสีย
4.1 ยกระดับการมีส่วนรว่มเป�นเจ้าของระบบฯ 
4.2 ขับเคล่ือนนโยบายหลักประกันสุขภาพระดับโลก

** ปรบัปรงุจาก Health System Performance Assessment: The framework for Policy Analysis, WHO,2022

5. กลไกอภิบาลและระบบบรหิารจัดการองค์กร
5.1 เพ่ิมความเข้มแข็งและขีดความสามารถของกลไกอภิบาล
5.2 พัฒนาไปสู่องค์กรดิจทัิลและนวัตกรรม (Digital and  Innovative 
Org.) 
5.3 ขยายศักยภาพระบบ M&E และใช้ประโยชน์ Big data 
5.4 พัฒนาบุคลากร สปสช. ดี เก่ง มืออาชีพ มีความสุข
5.5 พัฒนา/ปรบัปรงุระบบบรหิารจัดการองค์กร 

Satisfaction & Trust

Equity

คณะกรรมการหลักประกันฯ มีมติเห็นชอบ
แผนปฏิบัติราชการ สปสช. พ.ศ.2566-
2570
เม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 2565



BUSINESS
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต 7 ขอนแก่น



- ข้ึนทะเบียนหน่วยบริการ

- ความพอเพียงของหน่วยบริการ

- ลงทะเบียนผู้มีสิทธิ

- ความครอบคลุมสิทธิในระบบ

หลักประกันสุขภาพ

ขึ้น-ลงทะเบียน
- การสนับสนุนให้หน่วยบริการสามารถ

เบิกจ่ายได้ ครบถ้วน ถูกต้อง ทันเวลา

- การจ่ายชดเชย ท่ีรวมเร็วและถูกต้อง

- การตรวจสอบก่อนจ่าย

- การตรวจสอบหลังจ่าย

CLAIM & Audit
- กํากับติดตามการบริหารกองทุน

หลักประกันสุขภาพ ระดับเขต

- กํากับการเบิกจ่ายของหน่วย

บริการ

M&E
- คุ้มครองสิทธิระดับเขต ผู้ให้ ผู้รับ

- บริหารและกํากับติดตามเร่ือง

ร้องเรียนร้องทุกข์ ม57 59

- สร้างการรับรู้สิทธิ เครือข่าย และ

ประชาชน

- จัดกระบวนการรับฟังความ

คิดเห็นระดับเขต

- ประชาสัมพันธ์ & ส่ือสารองค์กร

PR&คุ้มครองสิทธิ

BUSINESS
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เขต 7 ขอนแก่น



ทิศทางท่ีจะเปล่ียนแปลง

ผู้รบับรกิาร บรกิาร การเงินการ
คลัง



12

ภาพท่ีจะเปล่ียนไป (ผู้รบับรกิาร)



Curative Prevention Promotion
(Screening & Vaccine)

Technology New normal service
1. Telehealth/Telemedicine
2. ODS/MIS
3. Home chemo/Home ward
4. Self test : HPV, Fit test, ATK, 

Preg test 
5. Digital health

Hospital care Home/Community 
care/Self care

13ภาพท่ีจะเปล่ียนไป (บรกิาร)



14ภาพท่ีจะเปล่ียนไป (การเงินการคลัง)

เดิม ใหม่

คาใชจายสุขภาพสูงขึ้นดวยเทคโนโลยีใหม สังคมผส.

คนเขาถึงยาก คุณภาพดีขึ้น

คาใชจายถูกลงดวยเทคโนโลยี

คนเขาถึงงาย คุณภาพดีขึ้น

การจายของสปสช. : เหมาจาย DRG รายโรค (Disease 

management)

การจายของสปสช. : เหมาจาย DRG FS 

ระบบ Audit เนนตรวจหลังจาย ระบบ Audit เนนตรวจกอนจาย 100% , มีระบบการพิสูจน

ตัวตน, ใชมาตรฐานขอมูลเดียวกับบริการ, เชื่อมขอมูลเบิกจาย

กับระบบขอมูลบริการ, จายเงินเร็วขึ้น

บริการ PP : เนนวัคซีน การ screen โดยหนวยบริการ เนนประชาชนทําเอง Digital health

เทคโนโลยีใหมราคามักสูงกวาของเดิม เทคโนโลยีใหมราคาถูกกวาเดิม ประสิทธิศักด์ิดีขึ้น หรือเทาเดิม



การดําเนินงานเพ่ือขับเคล่ือนนโยบาย

“ยกระดับ 30 บาทรกัษาทุกโรค”

และประเด็นขับเคล่ือนฯ สปสช.เขต 7 ขอนแก่น ป�งบประมาณ 2567 



นโยบายด้านสาธารณสุข “ยกระดับ 30 บาท...” 

ท่ีมา: กระทรวงสาธารณสุข 20 กันยายน 2566



นโยบายด้านสาธารณสุข “ยกระดับ 30 บาท…” (Quick win)

ท่ีมา: กระทรวงสาธารณสุข 21 กันยายน 2566



การสนับสนุน
การขับเคลือ่น
นโยบาย
“ยกระดับ 30 
บาท รักษาทุก
โรค” 



การสนับสนุน
การขับเคลือ่น
นโยบาย
“ยกระดับ 30 
บาท รักษาทุก
โรค” 
(ต่อ)
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• กายภาพบําบัด • แผนไทย • สถานชวีาภิบาล
• คลินิกพยาบาล • รา้นยา • ห้องพยาบาล (ปกส.)

• Lab เอกชน/นอกหน่วยบรกิาร • อืน่ๆ 
• Tele-Medicine • การส่งยาท่ีบ้าน 

1. ขอ้มูลพ้ืนฐาน/ทรพัยากรในพ่ืนท่ี Financial Data 
Hub

บัตรประชาชนใบเดียวรกัษาได้ทุกท่ี 
สปสช.เขต 7 ขอนแก่น การบรหิารจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนนโยบาย

3. ขอ้มูลบรกิาร/ชดเชย

• OP เหมาจ่ายรายหัว
• OP service 

• OP refer
• OP anywhere

• มาตรา 7
• OP A/E

• อืน่ๆ
• Virtual 

Account

BRNDB สปสช.
เขต

E-Claim และ
อืน่ๆ

22

2. Authentication 

เขตสุขภาพท่ี 7

รอ้ยเอด็
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• กายภาพบําบัด • แผนไทย • สถานชวีาภิบาล
• คลินิกพยาบาล • รา้นยา • ห้องพยาบาล (ปกส.)

• OP เหมาจ่ายรายหัว
• OP service 

• OP refer
• OP anywhere

• มาตรา 7
• OP A/E

• อืน่ๆ
• Virtual 

Account

• Lab เอกชน/นอกหน่วยบรกิาร • อืน่ๆ 
• Tele-Medicine • การส่งยาท่ีบา้น 

พฤศจิกายน ธนัวาคม มกราคม

เตรยีมฐานขอ้มูล พัฒนาระบบ Try-Out

1. ขอ้มูลพ้ืนฐาน/ทรพัยากรในพ่ืนท่ี

3. ขอ้มูลบรกิาร/ชดเชย

2. Authentication 

Dashboard
บัตรประชาชนใบเดียวรกัษาทุกท่ี 
สปสช.เขต 7 ขอนแก่น การบรหิารจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนนโยบาย



การตรวจคัดกรอง
มะเรง็ปากมดลกู

ด้วยวธิ ีHPV DNA Test

พยาธใิบไม้ตับ
และมะเรง็ท่อน�าดี 

(OV/CCA)

บรกิารแวน่ตา
สําหรบัเด็ก

ท่ีมีภาวะสายตาผิดปกติ
นักบรบิาลชุมชน

กุฎีชวีาบาล
สถานชวีาภิบาล

ภาวะสมองเส่ือม
ในผู้สูงอายุ

กลไก
คุ้มครองสิทธิ

นพ.ไพบูลย ์เพ็ญ
สุวรรณ

นายวรีะศักด์ิ ชนะมาร นางนาฏญา สังขวฒัน์ นพ.สมยศ ศรจีารนัย 

นายอภิศักด์ิ เข็มพิลานพ.สมยศ ศรจีารนัยนางพัชร ีสุป�ญญา

ประเด็นขบัเคล่ือนสําคัญของ สปสช.เขต 7 ขอนแก่น ป�งบประมาณ 2567  



ประเด็นขับเคลื่อน ผลการดําเนินงาน

การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก

ดวยวิธี HPV DNA Test
 ขับเคล่ือนการเก็บส่ิงสงตรวจดวยตนเอง HPV DNA Self Collection ในเขตสุขภาพที่ 7 

นํารองรานยาและคลินิกพยาล (อ.พนมไพร จ.รอยเอ็ด)  จัดระบบเครือขายศูนยแพทยกับรานยา

(จ.ขอนแกน)  รพ.ขอนแกนคัดกรองเชิงรุกในหองพยาบาลของสถานประกอบการ  ขยาย

การดําเนินงานในคลินิกเทคนิคการแพทย ในเครือขาย รพสต. ที่ดูแล  อบจ. มีรถนวัตกรรมเคล่ือนที่
และดําเนินการในชุมชนโดยกองทุนทองถิ่น

พยาธิใบไมตับและมะเร็งทอน้ําดี 

(OV/CCA)
 เสนอสิทธิประโยชนผานที่ประชุม 7x7 และ คนย. ที่ประชุมมีมติเห็นชอบและมอบให HITAP 

ประเมินความคุมคาคุมทุนของบริการ กรมควบคุมโรคอยูระหวางปรับแนวทางปฏิบัติโดยเพ่ิมวิธี

ตรวจคัดกรองการติดเชื้อพยาธิใบไมตับดวยชุดตรวจ OV-RDT  กรณีการตรวจคัดกรองมะเร็งตับ
และทอน้ําดี ศูนยวิจัยมะเร็งทอน้ําดี มข. และเครือขายบริการทบทวนแนวทางปฏิบัติเพ่ือเสนอ

ปรับแนวทางปฏิบัติ (คาดวาจะแลวเสร็จภายในมีนาคม 2567)

บริการแวนตาสําหรับเด็ก

ที่มีภาวะสายตาผิดปกติ

 ขยายบริการแบบเชิงรุกจากพ้ืนที่มหาสารคามไปยังพ้ืนที่อ่ืนในเขต 7 เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการ

คัดกรองและแวนตาสําหรับเด็กท่ีมีสายตาผิดปกติ  สปสช.จะจัดต้ังคณะทํางานขับเคล่ือนฯ 

 สนับสนุนงบ PPA สําหรับการจัดบริการเพ่ิมเติมจากการจายชดเชยคาแวนตา



ประเด็นขับเคลื่อน ผลการดําเนินงาน

นักบริบาลชุมชน  4 ตุลาคม 2566 จัดประชุมพ้ืนที่นํารอง รพ.อุบลรัตน/รพ.น้ําพอง และเตรียมคณะทํางานฯ

 12 ตุลาคม 2566 รองเลขาธิการ สปสช.ลงเยี่ยมและศึกษาพ้ืนที่อุบลรัตน/น้ําพอง

 15 ตุลาคม 2566 จัดประชุมคณะทํางาน รางคูมือหลักสูตรฯ  

กุฎีชีวาบาล สถานชีวาภิบาล  วัดทาประชุม จ.ขอนแกน ไดรับการสนับสนุนอาคารที่พักจาก SCG รวมทั้งเครือขายดานสุขภาพ

ในพ้ืนที่จาก สสจ.,ศอน.,รพ.สต.,รพ. และเครือขายอ่ืนๆ มีพระคิลานุปฐาก ที่ผานการอบรม

หลักสูตรการดูแลระยะสุดทาย จากทีม รศ.พญ.ศรีเวียง ไพโรจนกุล รพ.ศรีนครินทร มข. 

  วัดปาศรีมงคล จ.รอยเอ็ด อยูไกลจากหมูบานราว 10 กม. เคยใหการดูแลผูติดเชื้อ HIV เมื่อ 20+ป

ปจจุบันมีอาคารศูนยเด็กเล็กที่ไมไดใชงาน มีพระ 5 รูป (ไมผานการอบรม) มีผูติดเชื้ออาศัยในที่พัก

(นอกบริเวณวัด) 6 คน (สามารถดูแลตัวเองและประกอบอาชีพได) 

  วัดพิพิธมาลี จ.รอยเอ็ด มีอาคารหองพยาบาล เตียงผูปวย ยาสามัญประจําบาน/เวชภัณฑครบ 

พระผานการอบรม 2 รูป พรอมเขารวมโครงการ (ขาดการเชื่อมโยงกับเครือขายสาธารณสุขในพ้ืนที่) 

  วัดดงเย็นมหาวิหาร จ.รอยเอ็ด ดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายในพ้ืนที่ มีพระผานการอบรม มี

อาคารสําหรับดูแลผูปวย สปสช.จะลงพ้ืนที่ในวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 เพ่ือประเมินสถานที่/อ่ืนๆ 



ประเด็นขับเคลื่อน ผลการดําเนินงาน

ภาวะสมองเสื่อมในผูสงูอายุ  ประชุมหารือภาคีเครือขายที่เก่ียวของ ไดแก สสจ./เขตสุขภาพ/รพศ./รพท./รพช./ รพ.จิตเวชฯ/

ศูนยวิชาการ/มข./มมส./วพบ.ขอนแกน  หารือแนวทางการขับเคล่ือนงานในเขตรวมกัน 

 ขอสรุป : ใหมีการเสนอโครงการดูแลผูสูงอายุที่มีภาวะสมองเส่ือม จากงบ PPA เขต 

โดยมี วพบ. เปน Focal Point ซึ่งจะพิจารณารอบสุดทายในวันที่ 16 พ.ย. 2566

กลไกคุมครองสิทธิ  1 พฤศจิกายน 2566 แตงต้ังคณะทํากลไกคุมครองสิทธิระดับเขต (สสจ./อบจ./รพ.รัฐ/เอกชน/

อนุกรรมการ ม.41 ระดับจังหวัด/)

 10 พฤศจิกายน 2566 ประชุมชี้หารือแนวทางการดําเนินงาน 2567 รวมกับ สสจ.ทุกแหง 

 9 พฤศจิกายน 2566 ลงพ้ืนที่ติดตามการดําเนินงาน/แกไขปญหา รวมกับ สสจ./รพ./อบจ./ผูแทน

คณะทํางาน พ้ืนที่ รพ.สต.คําผอุง อ.โพธิ์ชัย จ.รอยเอ็ด  

 จัดทําแผนดําเนินงาน/ส่ือสารงานคุมครองสิทธิในระดับ รพ.สต./รพ./สสจ./อบจ. 

ไตรมาส 1/2567 (ธันวาคม 2566)



1. นโยบายสําคัญ
2. วาระสุขภาพดีฯ

- หญิงต้ังครรภท่ีมีภาวะ
เส่ียง
     - พัฒนาการเด็ก

- พยาธิใบไมตับ มะเร็งทอ
นํ้าดี
3. การริเริม่และพัฒนา
นวัตกรรม

- กปท.
- ปฐมภูมิ

4. สงเสริมการเขาถึงสิทธิ

การขับเคล่ือนภารภิจรวม “รอยแกนสารสินธุ”

สสส. HACC 

คณะทํางานยุทธศาสตร
(ภายใต อปสข.) 

คณะ/งานขอมูลขาวสาร 
ระดับเขต

สปสช.เขต + สนง.เขตสุขภาพ 
- คณะทํางานขบัเคล่ือน
ภายใต อปสข./อคม. 

- คณะกรรมการพฒันา
ระบบบริการ (Service 

Plan) 
- ศูนยวิชาการ/

สถาบันการศึกษา

การจัดบริการ
สาธารณสุข

รวมกัน

คณะทํางานขบัเคล่ือน
การจัดบริการ
ระดับจังหวัด 

คณะทํางานประสานการจัดสรร
งบประมาณการเงินการคลัง

ระดับเขต คณะทํางานประสานการจัดสรร
งบประมาณการเงินการคลัง

ระดับจังหวัด

คณะทํางาน 5x5

คณะทํางานยุทธศาสตร/
ขอมูลขาวสาร M&E ระดับจังหวัด

สสจ.+อบจ.+ทองถ่ินจังหวัด+รพท.

หนวยบริการ
ชุมชน

CUP

สสอ.+รพ.+
รพ.สต.

กปท.

LTC

คณะทํางานยุทธศาสตร/
ขอมูลขาวสาร M&E ระดับ

อําเภอ
อําเภอ+สสอ.+อปท.+รพช.

คปสอ. 

3 หมอ

พชอ.
อปท.
อบต. 
สสอ.

อปสข. อคม.
เขตสุขภาพ

กขป. 

กสพ.อ
บจ.
สสจ.

Version 1.0 10 พฤศจิกายน 2565 * การดําเนินการภายใตกลไกระดับจังหวัด/อําเภอขึ้นกับบริบทในแต
ละพื้นท่ี 



กรอบแนวคิดการขับเคล่ือนงาน M&E เขต 7
Goal>Objective> ………………………………………… >Outcomes>Impact

Inputs>Activities>Outputs

Planning/Organizing /Leading/Control Monitor :Doing/Timing/Budgeting Evaluation : OKRs<>KPIs

PeopleNHSO R7 Providers

MIS to Regulation

‣อปสข/อคม.
‣Auditor

‣หน่วย 50(5)
‣เครอืข่ายภาค ปชช.

MIS to Support 

‣ประชาสัมพันธ์

‣Provider support

MIS/EIS

การควบคุมคุณภาพ
ตรวจสอบชดเชยบรกิาร

คุ้มครองสิทธิ

ส่ือสาร/ส่งเสรมิ การรบัรู/้เข้าถึงบรกิาร 

ส่ือสาร/สนับสนุนการจัดบรกิาร
ส่งข้อมูลชดเชยบรกิาร

Goal<>Impact

‣Health improve
‣Financial protect
‣People-centredness
‣Efficiency

‣Access/Coverage
‣Quality/Safety

Outcomes

‣Claim/Audit/Pay
‣Register/support 
‣Coordination
‣Communication

Inputs/Activity/Outputs



- PM daily dashboard monitor
- Cluster Weekly Review
- Lead Monthly Review
- All Quarter and Annually Review

ขอ้ตกลง

ทีม IT
MIS

ทีม
PR

ทีม
ภาคี

- Communication
- Campaign 
- Contact 
- Connect
- Provider Support

CRM

- Region Profile
- Hospital Profile
- UC Care support
- Governance

- เบิกจ่ายถูกต้อง 
- บรกิารครบถ้วน

- Facility
- QA
- QI

Provider

- Self Awareness
- Self Care

People

- อปสข./อคม.
- Auditors
- 50(5)
- อาสารกัษ์สิทธ ิมิตรบัตรทอง

Regulation/Complain

- NHSO application
- ส่ือสารข้อมูล ชุดสิทธปิระโยชน์ 
- เชื่อมต่อ 1330/Call Center/Taffy Fondue
- Line@R7 Youtube Channel
- ข้อมูล/สารสนเทศ รายบุคคล(Personal Health 

Profile)
- รบัรู้
- รว่มมือ
- มีกิจกรรม
 สรา้งเสรมิสุขภาพ

- คุ้มครองสิทธ/ิรอ้งทุกข์รอ้งเรยีน
- สนับสนุนประชาชนเข้าถึงบรกิารตามสิทธิ

- การให้บรกิาร/คุณภาพบรกิาร
- กํากับติดตามควบคุม
- ตรวจสอบชดเชย/คุณภาพบรกิาร

QC

Analysis

Action Plan

ข้อมูล
สารสนเทศ Factsheets 
+Dashboard

ประชาชน
- ได้รบับรกิารตามสิทธ ิ

Register
& Payment

Service
& Delivery

Access

Coverage

Quality

Safety

แนวทางการนําระบบ MIS สู่การปฏิบัติ M&E เขต 7

ข้อมูล
สารสนเทศ Factsheets

ข้อมูลสารสนเทศ Factsheets 
สําหรบั ประชาชน

ข้อมูลสารสนเทศ Factsheets 
สําหรบั หน่วยบรกิาร

Service & 
Utilization
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