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ระบบการจ่ายชดเชยบริการ 
Home Isolation & Community Isolation

ในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

1

สายงานบริหารกองทุน
ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
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นิยาม

2

Home Isolation & Community Isolation

การดูแลรักษาในที่พักระหว่างรอเข้ารับการรักษาแบบผู้ป่วยในโรงพยาบาล (Home Isolation) หมายถึง  
การให้บริการสาธารณสุขของหน่วยบริการ กรณีที่ผู้ป่วยได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นผู้ป่วยโควิด 19 และแพทย์ผู้ดูแล
รักษาของหน่วยบริการพิจารณาแล้ว เห็นสมควรให้ผู้ป่วยรายนั้นสามารถแยกกักตัวในที่พักได้อย่างเหมาะสม และ
ปลอดภัย โดยได้รับความยินยอมจากผู้ป่วยและเจ้าของสถานที่ และรวมถึงกรณีที่ผู้ป่วยรักษาในหน่วยบริการ และ
กลับมาแยกกักตัวในที่พักต่อจนครบก าหนด ทั้งนี้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ แนวทาง ที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด

การดูแลรักษาการแยกกักในชุมชน (Community Isolation) หมายถึง การให้บริการสาธารณสุขของหน่วย
บริการ กรณีที่ผู้ป่วยได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นผู้ป่วยโควิด 19 และแพทย์ผู้ดูแลรักษาของหน่วยบริการพิจารณาแล้ว 
เห็นสมควรให้ผู้ป่วยรายนั้นสามารถแยกกักตัวในชุมชนได้ ทั้งผู้ป่วยที่อยู่ระหว่างรอเข้ารับการรักษาแบบผู้ป่วยใน
โรงพยาบาล หรือกลับมาดูแลรักษาต่อจากโรงพยาบาลจนครบก าหนด โดยการจัดให้มีพื้นท่ีเอกเทศในชุมชน
ส าหรับแยกกักผู้ติดเชื้อ  โดยได้รับความยินยอมจากผู้ป่วยและเจ้าของสถานที่ ในการจัดเตรียมสถานที่เพื่อได้รับการ
ดูแลรักษาอย่างเหมาะสม ทั้งนี้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ แนวทาง ที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด
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1. เป็นการให้บริการแก่ผู้ที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ที่ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นผู้ป่วยโควิด 19 
และแพทย์ผู้ดูแลรักษาพิจารณาแล้ว ว่าผู้ป่วยเข้าเกณฑ์การดูแลรักษาในที่พักระหว่างรอเข้ารับการ
รักษาในโรงพยาบาล (Home Isolation) หรือสามารถดูแลรักษาแยกกักตัวในชุมชนได้ 
(Community Isolation) 

2. เป็นการจ่ายให้แก่หน่วยบริการในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ที่มีศักยภาพในการดูแลผู้ป่วย
โควิด 19 ตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด

3. หน่วยบริการในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ที่ให้บริการดูแลผู้ป่วยโควิด 19 ใน Home 
Isolation และ Community Isolation ต้องใช้ระบบพิสูจน์ตัวตนเพื่อยืนยันการเข้ารับบริการ โดย
ขอ Authentication Code ด้วยบัตร Smart card ตามแนวทางด าเนินการที่ สปสช.ก าหนด

3

ขอบเขตบริการและเงื่อนไขการขอรับค่าใช้จ่าย
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4. สปสช.จะสนับสนุนและประสานติดตามอาการผู้ป่วยโควิด 19 ที่เข้าเกณฑ์ให้บริการดูแลรักษาใน 
Home Isolation และ Community Isolation (โดยการสนับสนุนอุปกรณ์ และบริการโทรติดตาม
อาการจากCall center 1330 )

5. สถานที่แยกกักตัวในชุมชน (Community Isolation) ต้องเป็นไปตามเกณฑ์ที่กระทรวงสาธารณสุข
ก าหนด และผ่านความเห็นชอบให้ด าเนินการจากคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด หรือคณะกรรมการ
โรคติดต่อกรุงเทพมหานคร 

6. ส าหรับการเข้ารับบริการตั้งแต่วันที่ 28 มิถุนายน 2564 เป็นต้นไป 

7. กรณีที่หน่วยบริการได้รับการจ่ายหรือการสนับสนุนค่าใช้จ่ายรายการใดรายการหนึ่งจากงบประมาณ
ของรัฐ หรือจากหน่วยงานภาครัฐอื่นแล้ว ต้องไม่น าข้อมูลมาเบิกซ้ าซ้อนกับ สปสช.อีก 

4

ขอบเขตบริการและเงื่อนไขการขอรับค่าใช้จ่าย
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การจ่ายค่าใช้จ่ายเพื่อบริการสาธารณสุข
1) การจ่ายค่าใช้จ่ายส าหรับ Home Isolation และ Community Isolation 

1.1) ค่าตรวจทางห้องปฏิบัติการยนืยนัการตดิเชือ้
1.2) ค่าดูแลรักษาในที่พักระหว่างรอเข้ารับการรักษาใน Home Isolation หรือ ใน Community Isolation

โดยมีผลตั้งแต่บริการวันที่ 1 กันยายน 2564 ดังนี้
1) ค่าดูแลการให้บริการผูป้่วย ส าหรับค่าติดตามประเมินอาการ ให้ค าปรึกษา จ่ายแบบเหมาจ่ายในอัตรา 

600 บาทต่อวัน (ไม่รวมค่าอาหาร (3 มื้อ) ราคา 400 บาทต่อวัน โดยอ้างอิงราคาจากกรมบัญชีกลาง)
2) ค่าดูแลการให้บริการผูป้่วย ส าหรับค่าติดตามประเมินอาการ ให้ค าปรึกษา ค่ายาพื้นฐาน รวมค่าอาหาร 

3 มื้อจ่ายแบบเหมาจ่ายในอัตรา 1,000 บาทต่อวัน  ไม่เกิน 14 วัน  (รายการคงเดิม)
1.3) ค่าอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่จ าเป็นเพื่อสนับสนุนให้แก่ผู้ป่วยเป็นรายบุคคล ส าหรับการติดตามอาการและเพื่อ

ป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ
1.4) ค่ายาที่เป็นการรักษาเฉพาะผู้ป่วยโรคโควิด 19 
1.5) ค่าพาหนะรับส่งต่อผู้ป่วย

2) ค่าบริการถ่ายภาพรังสีทรวงอก (chest X-ray) 
3) ค่าออกซิเจน ส าหรับการดูแลรักษา
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ภาพรวมการจา่ยชดเชย Antigen Test Kit & บรกิารแบบ Home /Community -Isolation

กรณีคดักรองส าหรบัคนไทยทกุสทิธิ

1. เกณฑก์ลุม่เสีย่ง ตามทีก่ระทรวงสาธารณสขุก าหนด 
2.การตรวจคดักรองกอ่นท าหตัถการ ตามทีก่ระทรวงสาธารณสขุก าหนด
3.แพทยผ์ูต้รวจรักษาประเมนิวา่มคีวามจ าเป็นตามดลุยพนิจิของแพทย ์

หนว่ยบรกิารในระบบ UC
/สถานบรกิารอืน่

ตอ้งขอ AUTHEN CODE ทกุคร ัง้ทีใ่หบ้รกิารการเบกิจา่ย

Antigen test Kit 

▪ ตรวจLab 1,100-1,300 บาท/ครัง้
▪ คา่อืน่ๆในหอ้ง Lab 300 บาท/ครัง้
▪ คา่เก็บSwab 100 บาท /ครัง้

1.RT-PCR 2.คา่ดแูลการใหบ้รกิารผูป่้วย

จา่ยแบบเหมาจา่ย ในอตัรา 1,000 
บาทตอ่วนั (คา่อาหาร  3 มือ้ ตดิตาม

ประเมนิอาการ ใหค้ าปรกึษา)

3.คา่อปุกรณ์ส าหรบัผูป่้วย

ปรอทวดัไขแ้บบดจิติอล เครือ่งวัด
Oxygen Sat ตามรายการทีใ่ชจ้รงิ
ไมเ่กนิจ านวน 1,100 บาทตอ่ราย

4.คา่ยา

คา่ยาเฉพาะ covid 19 จา่ยตาม
จรงิไมเ่กนิ 7,200 บาทตอ่ราย

5.คา่รถสง่ตอ่

จา่ยตามจรงิตามระยะทาง+คา่
ท าความสะอาด 3,700บาท

จา่ยในอตัรา 100 บาท
ตอ่ครัง้

6. คา่ chest X-ray

-Chromatography จา่ยตามจรงิไมเ่กนิ 450 บาท/ครัง้
-(FIA) จา่ยตามจรงิไมเ่กนิ 550 บาท/ครัง้

หรอืยนืยันดว้ย RT-PCR
ตามดลุยพนิจิแพทย์

ชุดตรวจ Antigen Test Kit (ATK) ตอ้งผา่น อย.

ตรวจใหป้ระชาชน ณ จดุรับบรกิาร 

หนว่ยบรกิารในระบบ UC

อตัราจา่ย HI/CI (OP) สทิธUิC

** กรณีCI   7.คา่ชุดPPE หรอืคา่อืน่ๆเพือ่ป้องกนัการตดิเชือ้จา่ยตามจรงิไมเ่กนิ740 บาทตอ่วนั

การจา่ยเป็นไปตามสทิธแิตล่ะกองทนุ

กรณีใหบ้รกิารเป็นประเภท IP 
หนว่ยบรกิารจา่ยตาม DRGs 

และจา่ยเพิม่เตมิตามรายการทีก่ าหนด
จา่ยเฉพาะ OP

Community Isolation 
ผา่นความเห็นชอบใหด้ าเนนิการ
จาก คคก.โรคตดิตอ่จงัหวดั 

จา่ยในอตัรา 450
บาทตอ่วัน

7. คา่ออกซเิจน
กรณีไมจ่ัดอาหารจา่ยแบบเหมาจา่ยในอตัรา 600 บาทตอ่วัน 
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วิธีการจ่ายชดเชยค่าบริการกรณีดูแลใน HI/CI

1) หน่วยบริการพิสูจน์การเข้ารับบริการของผู้มีสิทธิ โดยการขอ Authentication Code ตามแนวทางที่ สปสช.ก าหนด

2) สปสช.น าข้อมูลการขอ Authentication Code ส าหรับบริการ Home Isolation และ Community Isolation มา
ประมวลผลตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขที่ก าหนด เพื่อจ่ายค่าใช้จ่ายในอัตราเหมาจ่าย 3,000 บาทต่อราย ให้กับหน่วยบริการ

3) สปสช.จะมีระบบติดตามการให้บริการภายหลังการจ่ายตามอัตราเหมาจ่าย 

4) เมื่อสิ้นสุดการดูแลตามระยะเวลาที่ก าหนด  หน่วยบริการต้องส่งข้อมูลการขอรับค่าใช้จ่ายผ่านโปรแกรม e-Claim  มายัง 
สปสช. ภายใน 30 วันหลังให้บริการ ตามรายการที่ให้บริการจริง หากค่าใช้จ่ายท่ีประมวลผลได้มากกว่าจ านวนเงินที่จ่าย
แบบเหมาจ่ายแล้ว หน่วยบริการจะได้รับการจ่ายชดเชยเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการจ่ายชดเชยที่ก าหนด

5) สปสช.ประมวลผลตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขที่ก าหนด หากพบว่า ไม่เป็นไปตามเงื่อนไข สปสช.จะปฏิเสธการจ่าย หากหน่วย
บริการไม่เห็นด้วยสามารถขออุทธรณ์ พร้อมส่งเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องมายัง สปสช.เพื่อประกอบการพิจารณาต่อไป

6) กรณีที่มีการขอ Authentication Code และได้รับการจ่ายในอัตราเหมาจ่าย 3,000 บาทต่อราย แล้วหน่วยบริการไม่มีการ
ส่งข้อมูลขอรับค่าใช้จ่ายมาในโปรแกรม e-Claim ภายในระยะเวลา 90 วัน หากไม่พบการให้บริการ จะเรียกเงินคืน
ค่าใช้จ่ายเหมาจ่าย 3,000 บาท

7



วธิกีารจา่ยชดเชยคา่บรกิารดแูลใน Home Isolation และ Community Isolation 
ในระบบหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ

ตรวจใหป้ระชาชน
ณ จดุรับบรกิาร 

Authen code

เหมาจา่ยงวด 1 จ านวน 3,000 บาท

(โอนเงนิทกุสปัดาห)์

Authen code

ใหบ้รกิารครบ 14 วนั

e-Claim

ประมวลจา่ยจาก
Authen code

กรณีบนัทกึรายการเบกิไมถ่งึ 3,000 บาท ไมเ่รยีกคนืถา้มบีรกิารจรงิ

โดยประชาชน 
Smart card/QR code

บนัทกึตามการใหบ้รกิารจรงิ

หากมากกวา่จ านวนเงนิทีจ่า่ยแบบเหมาจา่ยแลว้ หนว่ยบรกิารจะไดร้บัการจา่ยชดเชยเพิม่เตมิ
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ข้อมูลขอ Authen กรณี Home Isolation & Community Isolation

9

ปัญหาที่พบ : 
1. ขอ Authen ซ้ าซ้อนมากกว่า 1 ครั้ง/ซ้ าซ้อนระหว่างหน่วยบริการในวันเดียวกัน
2. เบอร์โทรศัพท์ไม่ถูกต้อง เช่น มีตัวอักษร,จ านวนตัวเลขมากกว่า หรือ น้อยกว่า 10 หลัก,ใช้เบอร์ รพ.

ขอ Authen จ านวนมาก , เบอร์เป็นเลข 0000 , เป็นค่าว่าง เป็นต้น
3. วันให้บริการ ที่บันทึกคีย์เบิกใน e-Claim บันทึกวันให้บริการ เป็นวัน discharge 

ข้อมูล ณ วันที่ 13 ส.ค.64




