
การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร
(Authentication Code)

ส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ เขต 7 
ขอนแกน่

23 ม.ิย. 2564



2

สปสช.ประมวลผลจ่าย

E-claim DB
สปสช

พสูิจน์ตัวตนเข้ารับ
บริการด้วย SMC

รพ.บันทกึเบิกจ่าย
E-Claim

Authentication CODE  
Data Base สปสช.

หมายเหตุ
***กรณีผู้เข้ารับบริการ ไม่มีหรือไม่สามารถใช้ Smart Cardให้ใช้การกรอกเลข 13 หลัก
และต้องระบุสาเหตุที่ไมใช้ SMC(ใช้ เมนูตรวจสอบสิทธิ (เลขประจ าตวัประชาชน) )

การพสูิจน์ตัวตนเพ่ือเข้ารับบริการ (Authentication 
Code)

เจ้าหน้าที่ รพ.

ผู้รับบริการ

จนท.รพ.
(1) ตรวจสอบสิทธิ
(2) เลือกการพสูิจน์ตัวตน

Flow



การเตรียมพร้อมส าหรับการใช้งานระบบพสูิจน์ตัวตนเพ่ือยืนยนัเข้ารับบริการ
(Authentication Code) ของหน่วยบริการ

1. แจ้งขอสิทธิเข้าใช้งานระบตรวจสอบสิทธิประกนัสุขภาพโดยการ Authentication 
ด้วยบัตร Smart Card 

2. เจ้าหน้าทีท่ีข่อสิทธิเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิฯ ขอ PIN Code
3. ติดตั้งโปรแกรม E-Form Agent 

link https://www.nhso.go.th/FrontEnd/Index.aspx
4.   ติดตั้งโปรแกรม NHSO UCAuthenticationMX

link https://www.nhso.go.th/downloads/71
เคร่ืองอ่านบัตร Smart Card Reader และ คอมพวิเตอร์
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วธีิขอเปิดสิทธิเข้าระบบตรวจสอบสิทธิ
1. เขา้ท่ี เวป็ไซต์ khonkaen.nhso.go.th/username
2. ดาวโหลดแบบฟอร์มขอเปิดสิทธิ และกรอกขอ้มูลใหเ้รียบร้อย
3. ใหผู้อ้  านวยการหน่วยงานลงนามรับรอง
4. Scan file 
5. กรอกขอ้มูลผูข้อทุกคนท่ีขอ ในเวป็ไซต์ khonkaen.nhso.go.th/username ทีละคน

และแนบไฟลแ์บบฟอร์มขอเปิดสิทธิท่ีผูอ้  านวยการหน่วยงานลงนามแลว้
6. ตดัรอบส่งขอ้มูลทุกวนัจนัทร์ สิทธิเกิดหลงัจาตดัรอบประมาณ 3-5 วนั
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วธีิตดิต่อขอรับ PIN CODE ของเจ้าหน้าที่หน่วยบริการ

1. สามารถติดต่อไดท่ี้ส านกัทะเบียนของกรมการปกครองทุกแห่งทัว่ประเทศ โดยไม่ตอ้งกรอกค าขอหรือท าหนงัสือจาก
หน่วยงานตน้สังกดั

2. ผูข้อตอ้งเป็นเจา้ของบตัรประชาชนเท่านั้น ใชเ้พียงบตัรประจ าตวัประชาชนและไม่มีค่าธรรมเนียมใดๆ
3. การก าหนดรหสั ผูข้อควรก าหนดเองและยากต่อการคาดเดาจากผูอ่ื้นเพราะหากผูอ่ื้นน าบตัรประจ าตวัประชาชนและ

PIN Code ท่ีถูกไปเขา้ระบบไดแ้ลว้น าไปสู่การกระท าความผดิ ความผดิเบ้ืองตน้จะอยูท่ี่เจา้ของบตัร
กรณีลืม PIN Code
1. หากลืม PIN Code สามารถติดต่อขอไดใ้หม่ท่ีส านกัทะเบียนทัว่ประเทศ
2. การนบัความผดิพลาดหากระบุ PIN Code ผดิจ านวน 3 คร้ังติดต่อกนั จะตอ้งด าเนินการขอใหม่ท่ีส านกัทะเบียนทัว่

ประเทศ
3. หากระบุ PIN Code ผดิจ านวน 5 คร้ังติดต่อกนับตัรจะลอ็คเฉพาะในส่วนของโครงสร้างขอ้มูลท่ียนืยนัตวับุคคลเท่านั้น

สามารถน าบตัรประจ าตวัประชาชนไปใชไ้ดข้อรับบริการตามหน่วยงานต่างไดต้ามปรกติ แต่ไม่สามารถน าไปใชใ้น
การยนืยนัตวับุคคลเพ่ือเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลได้ หากตอ้งการใชใ้นการยนืยนัตวับุคคลตอ้งท าบตัรใหม่ เท่านั้น
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การติดตัง้โปรแกรม
E-Form Agent

6
6



2.การติดตัง้โปรแกรม E-Form Agent

1.ดำวนโ์หลดโปรแกรม E-Form Agent 
- เขำ้ทีห่น้ำเว็บไซต ์สปสช. 
ตำม link https://www.nhso.go.th/FrontEnd/Index.aspx 

- เล่ือนไปทีเ่มนู
Download

1

2

3

- กด Download

4
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2.ติดต้ังโปรแกรม E-Form Agent 

1 2
3

456

2.การติดตัง้โปรแกรม E-Form Agent

8



2.ติดต้ังโปรแกรม E-Form 
Agent 

10 11 12

1314

- กด YES เครื่อง
คอมพิวเตอรจ์ะ Restart

15

2.การติดตัง้โปรแกรม E-Form Agent
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กำรตดิต ัง้โปรแกรม
UC Authentication MX

11
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3.การตดิต ัง้โปรแกรม UC Authentication MX

1.ดาวนโ์หลดโปรแกรม UC Authentication MX
- เขา้ทีห่นา้เว็บไซต์ สปสช. 
ตาม link https://www.nhso.go.th

- เล่ือนไปทีเ่มนู
Download

1

2

3

4
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1 2

3
4

1.ตดิต ัง้โปรแกรม UC Authentication 4.x

3.การตดิต ัง้โปรแกรม UC Authentication 4.x

13



จดัหำเคร ือ่งอำ่นบตัร
Smart Card Reader และ
คอมพวิเตอร ์

14
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คณุสมบติัเคร่ืองอ่านบตัรประจ าตวัประชาชน Smart Card

• คณุสมบตัขิองเครือ่งอา่นบตัร
• การตดิต่อใชง้านเป็นไปตามมาตรฐาน Microsoft PC/SC
• สามารถอา่น/เขยีน บตัร Smart Card ตามมาตรฐาน ISO 7816 
• ไดม้าตรฐาน FCC หรอื UL เป็นอยา่งน้อย
• มคีวามสามารถในการเขยีน/อา่น บตัรประจ าตวัประชาชนแบบ Smart Card ของกรมการปกครอง
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

• Driver ส าหรบัเครือ่งอา่น
• ผูใ้ชง้านระบบจะตอ้งท าการตดิตัง้เครือ่งอา่นบตัรพรอ้มทัง้ลง Driver ใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้านโดย
รายละเอยีดการตดิตัง้เครือ่งอา่นรุน่ต่างๆ สามารถสอบถามจากตวัแทนจ าหน่ายหรอืคูม่อืการใชง้านใน
แต่ละรุน่ได้

• คอมพวิเตอร์ ระบบปฏบิตักิารคอมพวิเตอรท์ีร่องรบั Windows7
15



การเข้าใช้งานโปรแกรมการพิสจูน์ตวัตนเพ่ือ
ยืนยนัเข้ารบับริการ (Authentication Code)

16
16



STEP BY STEP

• เช่ือมต่อเคร่ืองอ่านบตัร Smart Card Reader กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อม
• เสียบบตัรประจ าตวัประชาชนของเจ้าหน้าท่ี กบัเคร่ืองอ่านบตัร Smart Card Reader
• เปิดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 
• เปิดใช้งานโปรแกรม UC Authentication 4.x

17



เชือ่มต่อเคร ือ่งอำ่นบตัร
SMART CARD กบัเคร ือ่ง

คอมพวิเตอร ์

Note book

คอมพิวเตอรต์ัง้โตะ๊ (PC)

18



1. เปิดใช้งานโปรแกรม E-Form Agent 

1
2- ดับเบิลคลิกโปรแกรม

EFormAgent

โปรแกรมจะแสดง
สัญลักษณ์ทีมุ่มขวาล่าง
ของคอมพิวเตอร์ ดังรูป

34
- คลิกขวาทีส่ัญลักษณ์
- เลือกที่ Start 
Service ดังรูป

- เม่ือ Start Service 
ตามข้อ 3 
สัญลักษณ์จะ
เปลีย่นเป็นสเีขยีวดัง
รูป

19



2. เปิดใชง้านโปรแกรม UC Authentication 4.x

1

2

4

3 - กรอก PIN CODE 4 หลัก
แล้วกด “ตกลง”

- ดบัเบลิคลกิโปรแกรม UC Authentication 4.x

20

*เสยีบบตัรประจ าตวัประชาชกบัเครือ่ง
อา่นบตัรกอ่น

เปิดใชง้านโปรแกรม UC 
Authentication



- เลอืกเขา้ใชง้านระบบเว็บตรวจสอบสทิธแิละ
ลงทะเบยีนออนไลน์ (ERM)

การเข้าใช้งานโปรแกรมฯ

5
6
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การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code)

กรณีมบีตัรประจ ำตวั
ประชำชน

ไม่มีบัตรประจ ำตัวประชำชน
มีญำติพำมำ

ไม่มีบัตรประจ ำตัวประชำชน
ไม่มีญำติพำมำ

- เด็กอำยตุ ำ่กวำ่ 7 ปี
- ผูส้งูอำยทุีม่บีตัรประจ ำตัวตลอดชพี
ทีไ่มใ่ช่ Smart Card

- บตัรหมดอำยุ
- อำ่นขอ้มลูจำก Ship ในบตัร

Smart Card ไมไ่ด ้
- พกบตัรอืน่แทนบตัรประจ ำตัวประชำชน



1.คลิกเมนู “ตรวจสอบสิทธิโดยการพิสูจน์ตัวตน
(Smart Card)

2.คลิกปุ่ม “ตรวจสอบสิทธิ” ระบบจะดึงข้อมูลจากบัตร
ประจ าตัวประชาชนมาแสดง
3.คลิกปุ่ม “การพิสูจน์ตัวตนเพื่อเข้ารับบริการ

(Authen Code)

1
2

23

การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code) กรณีมบีตัรประจ าตวัประชาชน

3



1
23

45
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1.เลือกประเภทการเข้ารับบริการ
- เขา้รับการรักษาทัว่ไป (OPD/IPD)
- บริการดา้นสร้างเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP)

PP จะมีบริการให้เลือกไดแ้ก่
- ตรวจคดักรองเพื่อยนืยนัติดเช้ือ COVID-19

- PP Fee Schedule
**ตามการเขา้รับบริการประชาชน**
2.ระบุเวลาท่ีเข้ารับการรักษา

**กรณีไม่เลือกระบบจะแสดงเป็นเวลาปัจจุบนั**
3.HN CODE
4.คีย์หมายเลขโทรศัพท์ของผู้รับบริการ/ผู้ปกครอง/ผู้ดูแล

**ไม่บงัคบัคีย*์*
5.กดปุ่ ม “บันทึก”
หมายเหตุ HN CODE,หมายเลขโทรศพัท์ กรณีท่ีมีขอ้มูลใน
ระบบ จะแสดงให้อตัโนมติั

การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code) กรณีมบีตัรประจ าตวัประชาชน



เข้ารบับริการแบบไม่มีบตัรประจ าตวั
ประชาชน (SMC)

1.คลกิเมนู “ตรวจสอบสทิธิ (เลข
ประจ าตวัประชาชน)     

2.คยีเ์ลขประจ าตวัประชาชน
3.คลกิปุ่ ม “ตรวจสอบสทิธ”ิ
4.คลกิปุ่ ม “การพสิจูน์ตวัตนเพื่อเขา้รบั
บรกิาร

(Authen Code)

5.คลกิปุ่ ม “เสยีบบตัร Smart Card”

1
2 3

4

ผูเ้ขำ้รบับรกิำรไม่มบีตัร ไดแ้ก่

1.เด็กอายตุ ่ากวา่ 7 ปีบรบิูรณ์

2.ไม่สามารถอ่านขอ้มูลจากบตัรได ้
3.บตัรหมดอายุ
4.พกบตัรอืน่แทนบตัรประจ าตวัประชาชน
5.ไม่มบีตัรใดๆ

5

25

การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code)

ไมม่บีตัรประจ ำตวัประชำชน มญีำตพิำมำ



1.เสียบบตัรประจ าตวัประชาชของญาติท่ีพามารักษา
ท่ีเคร่ืองอ่านบตัร Smart Card
2.กดปุ่ ม “ตรวจสอบ Smart card”
3.ระบุความสมัพนัธ์
4. เลือกประเภทการเขา้รับบริการ
- เขา้รับการรักษาทัว่ไป (OPD/IPD)
- บริการดา้นสร้างเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP)

PP จะมีบริการให้เลือกไดแ้ก่
- ตรวจคดักรองเพื่อยนืยนัติดเช้ือ COVID-19
- PP Fee Schedule

**ตามการเขา้รับบริการประชาชน** 
5.ระบุ HN CODE
6.คียห์มายเลขโทรศพัทข์องผูรั้บบริการ/ผูป้กครอง/
ผูดู้แล
7.กดปุ่ ม “บนัทึก”

1 2

3
4

5
6

7

การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code)

ไมม่บีตัรประจ ำตวัประชำชน มญีำตพิำมำ



1.คลกิเมนู “ตรวจสอบสทิธิ (เลข
ประจ ำตัวประชำชน)     
2.คยีเ์ลขประจ ำตัวประชำชน
3.คลกิปุ่ ม “ตรวจสอบสทิธ”ิ

4.คลกิปุ่ ม “กำรพสิจูนต์ัวตนเพือ่เขำ้รับ
บรกิำร (Authen Code)
5.คลกิปุ่ ม “เสยีบบัตร Smart Card”

1
2 3

4

ผูเ้ขา้รบับรกิารไมม่บีตัร ไดแ้ก่
- เด็กอำยตุ ่ำกวำ่ 7 ปี
- ผูส้งูอำยทุีม่บัีตรประจ ำตัวตลอดชพี

ทีไ่มใ่ช่ Smart Card
- บัตรหมดอำยุ

- อำ่นขอ้มลูจำก Ship ในบัตร
Smart Card ไมไ่ด ้

- พกบัตรอืน่แทนบัตรประจ ำตัวประชำชน
- ฯลฯ

5
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การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code)

ไมม่บีัตรประจ ำตัวประชำชน ไมม่ญีาตพิำมำ



1.กรอกเลขประจ ำตวัประชำชนของ เจำ้ที่
บนัทกึขอ้มลู
2.ระบคุวำมสมัพันธ์
3.ระบเุหตผุลกำรไมพ่สิจูนต์วัตนฯ
4.เลอืกประเภทกำรเขำ้รับบรกิำร

- เขำ้รับกำรรักษำทัว่ไป (OPD/IP)

- บรกิำรดำ้นสรำ้งเสรมิสขุภำพและ
ป้องกนัโรค (PP)
5. ไมต่อ้งระบเุวลำทีเ่ขำ้รับกำรรักษำ

6.ระบุ HN CODE **ไมบ่งัคบัคยี*์*
7.คยีห์มำยเลขโทรศพัทข์องผูรั้บบรกิำร/
ผูป้กครอง/ผูด้แูล **ไมบ่งัคบัคยี*์*
8.กดปุ่ ม “บนัทกึ”

1

2
3

4
56
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8

การพสิจูนต์วัตนเพือ่ยนืยนัเขา้รบับรกิาร (Authentication Code)

ไมม่บีตัรประจ ำตวัประชำชน ไมม่ญีาตพิำมำ
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1.คลกิทีเ่มนู “ตรวจสอบและยนืยนัการเขา้รบับรกิาร (Authen Code)
2.คลกิทีปุ่่ ม “ใชข้อ้มลูจากบตัร Smart Card
3.คลกิทีปุ่่ ม “ยนืยนั” 
4.ระบุวนัทีอ่อกจากโรงพยาบาล
5.เสยีบบตัรประจ าตวัประชาชนผูเ้ขา้รบับรกิาร/ผูป้กครอง/ผูด้แูล/จนท.รพ
3.กดปุ่ ม “บนัทกึ” 

***จบการยนืยนัการเขา้รบับรกิาร***
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หนำ้จอแสดงกำรแกไ้ขหรอืยกเลกิยนืยัน Authentication Code



ระบบรายงานการขอ Authen Code
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รายงานสรปุการขอรหสั Authen Code



สอบถามขอ้มูลเพิม่เติม

นายพชระ น้อยสมบัติ
ต าแหน่ง : เจ้าหน้าท่ี
E-mail : pothchara.n@nhso.go.th
เบอรโ์ทรศพัท์ : 090-1975202(Line)
FB : www.facebook.com/fiickduck

IT Help desk 
1330 กด 5 กด 3 ในวันเวลาราชการ
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