
คูมือการใชงาน สำหรับผูใชงาน 
(User Manual) 

ระบบขอมูลพ้ืนฐานหนวยบริการและคูสัญญา 
(Contracting Provider Profile) 

จัดทำโดย 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

   มกราคม 2564 



ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual ii

คำนำ 

ตามที่สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) โดยสำนักบริหารสารสนเทศการประกัน ไดรับมอบหมาย
ใหพัฒนา และบำรุงรักษาระบบขอมูลพื้นฐานหนวยบริการและคูสัญญา(CPP) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของระบบงานขึ้นทะเบียน 
โดยระบบดังกลาวไดถูกพัฒนาและใชงานมาหลายป แตดวยมีการเปลี่ยนนโยบายและมีความตองการในการใชงานขอมูล
ท่ีมากข้ึน และหลากหลายรูปแบบในการเขาใชงานท่ีแตกตางกัน 

ดังนั้นเพื่อรองรับนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง และสามารถนำขอมูลไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพสำนัก
บริหารสารสนเทศการประกัน จึงเห็นควรจัดจางพัฒนาโปรแกรมดังกลาว เพื่อบูรณาการระบบโปรแกรมงานขึ้นทะเบียน
หนวยบริการของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ และใหระบบสารสนเทศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติ ทันสมัยกับเทคโนโลยีปจจุบัน และสอดคลองกับสถานการณ พรอมรองรับกับนโยบายการบริหารจัดการขอมูล
ในระบบงานทะเบียนของสำนักงาน
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คูมือการใชงานของระบบขอมูลพ้ืนฐานหนวยบริการและคูสัญญา 

 เอกสารฉบับนี้จะอธิบายการเขาใชงานระบบขอมูลพ้ืนฐานหนวยบริการและคูสัญญา เพ่ือจัดการขอมูลหรือ
ดูรายละเอียดขอมูลตาง ๆ ภายในระบบ ตามสิทธิ์ในการเขาใชงาน ซ่ึงสิทธิ์ในการเขาใชงานมีท้ังหมด 4 สิทธิ์ ไดแก  

1. ผูใชงานท่ัวไป 
2. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง 
3. ผูใชงานเปน สปสช.เขต 
4. ผูใชงานเปน หนวยบริการ  
 

1. คูมือการใชงาน การคนหา 
 ผูใชงานสามารถดูรายละเอียดขอมูลตาง ๆ ของหนวยบริการได โดยการคนหาหนวยบริการตามประเภท
ตอไปนี้ 

1. คนหาดวยชื่อหนวยบริการ 
2. คนหาดวยรหัสถานพยาบาล 
3. คนหาดวยการจัดบริการ 
4. คนหาดวยประเภทการข้ึนทะเบียน 
5. คนหาดวยพ้ืนท่ีตั้งของหนวยงาน 
6. คนหาดวยเขตพ้ืนท่ีการใหบริการ 

 ในการคนหาขอมูลของหนวยบริการ ผูใชสามารถทำการคนหาไดเพียงหนึ่งประเภทของการคนหา เมื่อผูใช
เลือกประเภทในการคนหาแลว จะตองกรอกขอมูลที่จะทำการคนหา หรือเลือกขอมูลที่จะทำการคนหาลงในชอง
กรอกการคนหา แลวคลิกปุม คนหา 
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ภาพท่ี 1 เมนูการคนหาขอมูลหนวยบริการ 

 
เม่ือผูใชงานทำการคนหาขอมูลของหนวยบริการเสร็จแลว ระบบจะทำการแสดงผลลัพธในการคนหา 

ผูใชงานจะตองการคลิกลิงคท่ีตองการ เพ่ือจะเขาไปดูรายละเอียดขอมูลของหนวยบริการ  

 
ภาพท่ี 2 แสดงผลการคนหาขอมูล 
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ภาพท่ี 3 หนาขอมูลของโรงพยาบาลศิริราช 

 

2. คูมือการใชงาน ขอมูลพ้ืนฐาน 
 ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลพ้ืนฐานของหนวยบริการและแกไขขอมูลพ้ืนฐานของหนวยบริการ ซ่ึง
สิทธิ์ในการแกไขขอมูลพ้ืนฐาน ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 
 

 หนาขอมูลพื้นฐานของหนวยบริการ จะแสดงขอมูลพื้นฐาน แกไขขอมูลพื้นฐาน หัวขอทั่วไป หัวขอที่ตั้ง 

หัวขอแผนที่การเดินทาง ดวยการกดปุม  และยังสามารถทำการออกรายงานไดดวยการกดปุม 
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ภาพท่ี 4 หนาขอมูลพ้ืนฐานของหนวยบริการ 

 
ในหนาขอมูลพ้ืนฐานท่ีแสดงขอมูลพ้ืนฐานแลว ยังสามารถทำการแกไขขอมูลพ้ืนฐาน โดยการกดปุม 

 ท่ีอยูมุมบนขวา ซ่ึงจะสามารถแกไขขอมูลพ้ืนฐานของหัวขอท่ัวไป หัวขอท่ีตั้ง และหัวขอแผนท่ีการ
เดินทาง และขอมูลการติดตอ ( ผูประสานงาน ) 
 
  การเพ่ิม / แกไข ลบขอมูลท่ัวไป ของหนวยบริการ 
  ผูใชงานสามารถ เพ่ิม / แกไขขอมูลท่ัวไป ไดแก 

1. เบอรโทรศัพท 
2. เว็บไซต 
3. การจัดระดับตาม Service Plan 
4. เวลาเปดใหบริการ 
5. หมายเหตุ เวลาเปดใหบริการ 

เม่ือแกไขเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
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ภาพท่ี 5 หนาการแกไขขอมูลหัวขอท่ัวไปของหนวยบริการ 

 
 
การเพ่ิมวันเปดใหบริการ 

ผูใชงานสามารถ เพ่ิมขอมูลวันท่ีเปดบริการ ผูใชตามท่ีตองการ เม่ือเลือกวันเสร็จเรียบรอย

แลว ใหกดปุม  เพ่ือเพ่ิมรายการเม่ือกดปุมแลว จะปรากฎรายการท่ีไดเลือกไว ผูใช
สามารถแกไขลำดับในการแสดงผล และเพ่ิมชวงเวลาเปดบริการได 

 

 
ภาพท่ี 6 เพ่ิมเวลาเปดใหบริการ เลือกวันท่ีใหเปดบริการ 
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ภาพท่ี 7 เพ่ิมวันเปดใหบริการ หลังจากเพ่ิมวันท่ีเปดใหทำการ 

 

เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
 

การเพ่ิมเวลาเปดใหบริการ 

ผูใชงานสามารถ เพ่ิมขอมูลชวงเวลา โดยผูใชตามท่ีตองการ กดปุม  เพ่ือ
เพ่ิมชวงเวลาเปดบริการ จะปรากฎรายการ ผูใชสามารถเลือกใสชวงเวลาท่ีเปดและปด และแกไข
ลำดับในการแสดงผล ผูใชสามารถเพ่ิมไดมากกวา 1 ชวงเวลา 

 

 
ภาพท่ี 8 เพ่ิมเวลาเปดใหบริการ เพ่ิมชวงเวลาเปดบริการ 

เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
การแกไขวันเปดใหบริการ 

ผูใชงานตองการแกไขขอมูลวันท่ีเปดบริการ ใหกดท่ีรายการในคอลัม วันท่ีเลือก และกด
รายการท่ีตองการแกไข จะปรากฎ pop up ใหแกไข เม่ือผูใชแกไขเสร็จเรียบรอยแลวใหกดปุม 
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ภาพท่ี 9 แกไขวันเปดใหบริการ 

 

เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
การแกไขชวงเวลาเปดใหบริการ 

ผูใชงานตองการแกไขขอมูลชวงเวลาเปดบริการ ใหกดท่ีรายการในคอลัมภ วันท่ีเลือก ใน
สวนของ เวลาเปด/ปด และกดรายการท่ีตองการแกไข เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม 

 เพ่ือบันทึกขอมูล  
การลบวันเปดใหบริการ 

ผูใชงานตองการลบขอมูลวันท่ีเปดบริการ ใหกดปุม  ของรายการท่ีตองการลบ  
*** หมายเหตุ เม่ือลบรายการวันท่ีเปดใหบริการ รายการของชวงเวลาท่ีเปดบริการจะ

ถูกลบออกไปดวย  

เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
การลบชวงเวลาเปดใหบริการ 

ผูใชงานตองการลบขอมูลชวงเวลาเปดบริการ ใหกดปุม  ของรายการท่ีตองการ

ลบ เม่ือทำรายการเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
 

 
 

 
 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 8 

  
 
 

 
ภาพท่ี 10 หนาจอขอมูลท่ัวไป หลังจากแกไขในสวนของขอมูลท่ัวไป 

 
การเพ่ิม / แกไขขอมูลท่ีตั้ง / การติดตอ ของหนวยบรกิาร 

ผูใชงานสามารถ เพ่ิม / แกไขขอมูลท่ีตั้ง / การติดตอ ไดแก 
1. พ้ืนท่ีการปกครองของทองถ่ิน 
2. เบอรโทรศูนยบริการหลักประกันสุขภาพ 
3. เบอรโทรงานประกันสุขภาพ 
4. เบอรโทรศูนยประสานงานการสงตอ 
5. โทรสารศูนยบริการหลักประกันสุขภาพ 
6. Email ศูนยบริการหลักประกันสุขภาพ 

เม่ือแกไขเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
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ภาพท่ี 11 หนาการแกไขขอมูลหัวขอท่ีตั้งของหนวยบริการ 

 
 

 
ภาพท่ี 12 หนาจอขอมูลท่ีตั้ง/การติดตอ หลังจากแกไขในสวนขอมูลท่ีตั้ง/การติดตอของหนวยบริการ 
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การแกไขขอมูลแผนท่ี ของหนวยบริการ 

ผูใชงานสามารถ เพ่ิม / แกไขขอมูลแผนท่ี ไดแก 
1. ละติจูด 
2. ลองจิจูด 
3. อธิบายการเดินทาง 

เม่ือแกไขเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
 
 

 
ภาพท่ี 13 หนาการแกไขขอมูลหัวขอแผนท่ีการเดินทางของหนวยบริการ 

 
 
 
 
 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 11 

  
 
 

 
ภาพท่ี 14 หนาจอแผนท่ีและการเดินทาง หลังจากแกไขในสวนแผนท่ีและการเดินทางของหนวยบริการ 

 
ขอมูลการติดตอ ( ผูประสานงาน ) ของหนวยบริการ 

ผูใชงานสามารถ เพ่ิม / แกไข / ลบขอมูลการติดตอ ( ผูประสานงาน ) ไดแก 
1. ชื่อผูติดตอ 
2. Email 
3. เบอรโทรศัพท 
4. เบอรโทรศัพทมือถือ 
5. เบอรโทรสาร 
6. แผนก / ความรับผิดชอบ 

เม่ือแกไขเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม  เพ่ือบันทึกขอมูล  
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ภาพท่ี 15 หนาการแกไขขอมูลผูประสานงานของหนวยบริการ 

 

3. คูมือการใชงาน ขอมูลเครือขาย 
 ผูใชงานที่สามารถดูรายละเอียดขอมูลเครือขายของหนวยบริการ ที่เปนรูปแบบแผนภาพ ซึ่งสิทธิ์เขาถึง
ขอมูลเครือขาย ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถดูขอมูลและสงออกเปน Excel ได 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถดูขอมูลและสงออกเปน Excel ได 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถดูขอมูลและสงออกเปน Excel ได 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 
ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลเครือขายของหนวยบริการ ท่ีเปนรูปแบบแผนภาพได ดวยการกดปุม 

  
 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 13 

  
 
 

 
ภาพท่ี 16 หนาขอมูลเครือขายของหนวยบริการ 

 
เม่ือตองการดูขอมูลในหนวยบริการปฐมภูมิ, หนวยบริการประจำ, หนวยบริการรับสงตอ, หนวย

บริการรวมบริการ, หนวยบริการรับสงตอเฉพาะดาน ใหกดไปท่ี รูปภาพนั้นๆ และภาพจะปรากฎ รหัส
หนวยบริการ ตางๆ ( ถาเปน หนวยรวมบริการ และ หนวยรับสงตอเฉพาะดาน จะปรากฎ หัวขอในหนวย
รวมบริการ หรือ หัวขอในหนวยรับสงตอเฉพาะดาน เม่ือกดอีกครั้ง จะแสดง รหัสหนวยบริการ ) ผูใช
สามารถกดรหัสหนวยบริการนั้นๆ เพ่ือเขาไปยังหนาจอขอมูลพ้ืนฐานของหนวยบริการนั้น ๆ ได 
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ภาพท่ี 17  หนาขอมูลเครือขายของหนวยบริการ เม่ือกดท่ีหนวยบริการปฐมภูมิ จะปรากฎรหสัหนวยบริการท่ีอยูใน

หนวยบริการปฐมภูมิ 
 

 
ภาพท่ี 18  หนาขอมูลเครือขายของหนวยบริการ เม่ือกดท่ีหนวยรวมบริการ จะปรากฎหัวขอท่ีรวมบริการกอน เม่ือ

กดท่ีหัวขอแลว จึงจะแสดงรหัสหนวยบริการท่ีอยูในหนวยรวมบริการ 
 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 15 

  
 
 

4. คูมือการใชงาน ขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจ 

 ผูใชงานที่สามารถดูรายละเอียดและแกไขขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ ซึ่งสิทธิ์เขาถึง
ขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจ ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 
ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการได ดวยการกดปุม 

  
 

 
ภาพท่ี 19 หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ 
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การเพ่ิมขอมูล 

กดปุม  เพ่ือเพ่ิมขอมูล ขอมูลท่ีสามารถเพ่ิมได 
1. เลือกหัวขอเกียรติประวัติ ท่ีจะเพ่ิม  
2. เพ่ิมชื่อเรื่อง 
3. บทคัดยอ ( ถามี )  
4. อัพโหลดไฟล ( ถามี ) 

เม่ือผูใชงานดำเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ให กดปุม    เพ่ือบันทึกขอมูล 
 

 
ภาพท่ี 20  หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ เพ่ิมขอมูลเกียรติประวัติ เรื่อง บทคัดยอ 
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ภาพท่ี 21 หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ เพ่ิมขอมูลโดยการอัพโหลดไฟล 

 
การแกไขขอมูล  

 กดปุม  ขอมูลท่ีตองการแกไขขอมูล ขอมูลท่ีสามารถแกไขได 
1. แกไขชื่อเรื่อง 
2. แกไข / เพ่ิมบทคัดยอ 
3. อัพโหลดไฟลใหมแทนไฟลเกา 

เม่ือผูใชงานดำเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ให กดปุม    เพ่ือบันทึกขอมูล 
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ภาพท่ี 22  หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ แกไข เรื่อง บทคัดยอ 

 

 
ภาพท่ี 23  หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ อัพโหลดขอมูลโดยการแทนไฟลเดิม 
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การลบขอมูล 

กดปุม  ขอมูลท่ีตองการจะลบ เม่ือกดแลวจะปรากฎหนาตางยืนยันขอมูลท่ีตองการจะลบ ถา

ผูใชตรวจสอบแลวตองการจะลบ ใหกดปุม  ระบบจะทำการลบขอมูล 
 

 

 
ภาพท่ี 24  หนาขอมูลเกียรติประวัติ / ภาคภูมิใจของหนวยบริการ ลบขอมูล 
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5. คูมือการใชงาน รูปภาพ 

 ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดหรืออัพโหลดรูปภาพของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงรูปภาพ ไดดังนี้ 
1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถอัพโหลดรูปภาพไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถอัพโหลดรูปภาพไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถอัพโหลดรูปภาพไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

 

 
ภาพท่ี 25  หนารูปภาพ 

 
เพ่ิมรูปภาพ  

กดปุม     เพ่ืออัพโหลดรูปภาพ จะแสดงหนาตางอัพโหลดรูปภาพ ข้ึนมา กด

ปุม     จะเปนหนาของอัพโหลดไฟล ให กดปุม    เพ่ือเลือกไฟลท่ีตองการอัพ

โหลด เม่ือเลือกเสร็จแลวใหกดปุม    รูปท่ีผูใหอัพโหลดจะปรากฎข้ึนมาทันที ใหกดปุม  

  เพ่ือตรวจสอบรูปท่ี อัพโหลดมา  
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ภาพท่ี 26  หนารูปภาพ อัพโหลดรูปภาพ 

 

 
ภาพท่ี 27  หนารูปภาพ รูปภาพหลังจากอัพโหลดเรียบรอยแลว 
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ลบรูปภาพ  

กดปุม     เพ่ือจะลบรูปภาพ จะแสดงหนาตางอัพโหลดรูปภาพ ข้ึนมา กดปุม  

   จะเปนหนาของรูปภาพอัพโหลดไปแลว ใหนำเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพท่ีตองการจะลบ กดปุม    
เพ่ือลบรูปภาพ เม่ือกดแลวจะปรากฎยนืยันการลบรูปภาพ เม่ือตรวจสอบเสรจ็เรยีบรอยแลว ใหกดปุม  

  ระบบจะทำการลบรูปภาพ 
 

 
ภาพท่ี 28 หนารูปภาพ ผูใชตองการจะลบรูปภาพ 

 

 
ภาพท่ี 29 หนารูปภาพ ยืนยันการลบรปูภาพ 
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6. คูมือการใชงาน ศูนยหลักประกัน 

 ผูใชงานที่สามารถดูรายละเอียดและแกไขขอมูลศูนยหลักประกันของหนวยบริการ ซึ่งสิทธิ์เขาถึงศูนย
หลักประกัน ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลศูนยหลักประกันของหนวยบริการดวยการกดปุม   
 

 
ภาพท่ี 30  หนาศูนยหลักประกัน 

 
 แกไขขอมูล  

กดปุม  เพ่ือตองการแกไขขอมูล เม่ือกรอกขอมูลครับเสร็จเรียบรอบแลว ใหกดปุม 

 เพ่ือบันทึกขอมูล 
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ภาพท่ี 31 หนาศูนยหลักประกัน เม่ือกดปุมแกไข 

7. คูมือการใชงาน ขอมูลประชากร 

ผูใชงานท่ีสามารถดูขอมูลประชากรของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูลขอมูลประชากร ไดดังนี้ 
1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถออกรายงานขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถออกรายงานขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถออกรายงานไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลประชากรของหนวยบริการ ดวยการกดปุม   
 

 
ภาพท่ี 32  หนาขอมูลประชากร 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 25 

  
 
 

8. คูมือการใชงาน ขอมูลบุคลากร 

ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ ท่ีเปนรูปแบบแผนภาพ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูล
บุคลากร ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ ดวยการกดปุม   
 

 
ภาพท่ี 33 หนาขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ  
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การคนหา 
ผูใชสามารถทำการคนหาขอมูล ดวยการกรอกขอมูลท่ีตองการคนหาในชองคนหา 

 แลวระบบจะทำการคนขอมูลบุคลากรให  

 
ภาพท่ี 34 หนาการคนหาขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ 

 
การดูขอมูล เพ่ิม และแกไข 

ผูใชสามารถดู เพ่ิมและแกไขขอมูลบุคลากรได ดวยการคลิกลิงค  
 ท่ีอยูดานหลังของหัวขอ 

 

 
ภาพท่ี 35 หนาการแกไขขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ 
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การเพ่ิมขอมูล 

ผูใชงานสามารถเพ่ิมบุคลากรได ดวยการคลิกปุม  

 
ภาพท่ี 36 หนาการเพ่ิมขอมูลบุคลากรของหนวยบริการ 

 
การแกไขขอมูล 

ผูใชงานสามารถแกไขขอมูลบุคลากรได ดวยการคลิกปุม  

 
ภาพท่ี 37 หนาการแกไขขอมูลบุคลากรของหนวยบริการท่ีรับการสงตอ  
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การลบขอมูล 

ผูใชงานสามารถลบบุคลการได ดวยการคลิกปุม  

 

ภาพท่ี 38 หนาการลบขอมูลบุคลากร 

9. คูมือการใชงาน ขอมูลจำนวนเตียง 

ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลจำนวนเตียงของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูล ไดดังนี้ 
1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลจำนวนเตียงของหนวยบริการ ดวยการกดปุม   
 

 
ภาพท่ี 39 หนาขอมูลจำนวนเตียง 
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การแกไขขอมูล 

ผูใชสามารถแกไขขอมูลจำนวนเตียงได ดวยการกดปุม  
 

 
ภาพท่ี 40 หนาการแกไขขอมูลจำนวนเตียงของหนวยบริการ 

10. คูมือการใชงาน ขอมูลการจัดบริการ 

ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูลเครือขาย ไดดังนี้ 
1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 

ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการ ดวยการกดปุม   
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ภาพท่ี 41 หนาขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการ 

 
การคนหาขอมูล 

ผูใชสามารถทำการคนหาขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการท่ีรับการสงตอได ดวยการกรอก

ขอมูลในชองการคนหา   

 
ภาพท่ี 42 หนาการคนหาขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการ 

 



                                                         
  

 
 ระบบข้อมลูพืน้ฐานหน่วยบริการและคู่สญัญา | User Manual 31 

  
 
 

การแกไขขอมูล 

ผูใชสามารถทำการแกไขขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการได ดวยการคลิกปุม  

 
 ภาพท่ี 43 หนาการแกไขขอมูลการจัดบริการของหนวยบริการ 

 

ผูใชสามารถทำการเพ่ิมหนวยบริการท่ีจะทำการสงตอได ดวยการคลิกปุม  ในหนาของการแกไขขอมูล
การจัดบริการ 

 
ภาพท่ี 44 หนาการเพ่ิมหนวยบริการท่ีจะทำการสงตอของหนวยบริการ 
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11. คูมือการใชงาน ขอมูลศักยภาพเฉพาะทางผูปวยวิกฤต ิ

ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลศักยภาพเฉพาะทางผูปวยวิกฤติของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูล 
ไดดังนี้ 

5. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
6. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
7. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
8. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 
ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลศักยภาพเฉพาะทางผูปวยวิกฤติของหนวยบริการ ดวยการกดปุม 

  
 

 
ภาพท่ี 45 หนาศักยภาพเฉพาะทางผูปวยวิกฤติของหนวยบริการ  
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การแกไขขอมูล 

ผูใชสามารถทำการแกไขขอมูลศักยภาพเฉพาะทางของหนวยบริการ ดวยการกดปุม  

 
ภาพท่ี 46 หนาแกไขขอมูลศักยภาพเฉพาะทางของหนวยบริการ 

12. คูมือการใชงาน การพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ 

ผูใชงานท่ีสามารถดูรายละเอียดขอมูลการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการของหนวยบริการ ซ่ึงสิทธิ์เขาถึงขอมูล 
ไดดังนี้ 

1. ผูใชงานเปน สปสช.สวนกลาง สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ 
2. ผูใชงานเปน สปสช.เขต สามารถแกไขขอมูลไดทุกหนวยบริการ ท่ีอยูภายในเขตเทานั้น 
3. ผูใชงานเปน หนวยบริการ สามารถแกไขขอมูลไดเฉพาะหนวยบริการของผูใชเทานั้น 
4. ผูใชงานเปน ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลไดอยางเดียวเทานั้น 
ผูใชงานสามารถออกรายงานขอมูลการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการของหนวยบริการ ดวยการกดปุม 
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ภาพท่ี 47 หนาการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ 

 
การเพ่ิมขอมูล 

กดปุม    เพ่ือเพ่ิมขอมูล ขอมูลท่ีผูใชตองกรอก  
1. ชื่อคุณภาพ  
2. พัฒนาดวยบริการนี้ ( กดเลือก) 
3. อยูในข้ัน ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
4. ผานเม่ือ ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
5. วันท่ีหมดอายุ ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
6. ผูประเมิน ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 

เม่ือผูใชกรอกเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม    เพ่ือเพ่ิมขอมูล 
 

 
ภาพท่ี 48 หนาการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ เพ่ิมขอมูลคุณภาพหนวยบริการ 
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ภาพท่ี 49 หนาการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ หลังจากกรอกขอมูลคุณภาพหนวยบริการ เรียบรอยแลว 

 
การแกไขขอมูล 

กดปุม    เพ่ือแกไขขอมูล ขอมูลท่ีผูใชตองกรอก  
1. แกไข พัฒนาดวยบริการนี้ ( กดเลือก) 
2. แกไข อยูในข้ัน ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
3. แกไข ผานเม่ือ ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
4. แกไข วันท่ีหมดอายุ ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 
5. แกไข ผูประเมิน ( จะแสดงก็ตอเม่ือ กดเลือก พัฒนาดวยบริการนี้ ) 

เม่ือผูใชกรอกเสร็จเรียบรอยแลว ใหกดปุม    เพ่ือเพ่ิมขอมูล 
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ภาพท่ี 50 หนาการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ แกไขขอมูลคุณภาพหนวยบริการ 

 
การลบขอมูล 

กดปุม  ขอมูลท่ีตองการจะลบ เม่ือกดแลวจะปรากฎหนาตางยืนยันขอมูลท่ีตองการจะลบ ถา

ผูใชตรวจสอบแลวตองการจะลบ ใหกดปุม  ระบบจะทำการลบขอมูล 
 

 
ภาพท่ี 51 หนาการพัฒนาคุณภาพหนวยบริการ ลบขอมูลคุณภาพหนวยบริการ 
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